
 

 
 

CONSEJO HOTELERO RECONOCE LA APERTURA DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y 
RESPALDA LA BÚSQUEDA DE OTROS MECANISMOS DE COBRO DEL VISITAX. 

 

Quintana Roo, México. Diciembre 18 de 2025. El Consejo Hotelero del Caribe Mexicano reconoce el 
resultado de las mesas de trabajo y el diálogo permanente con el Gobierno del Estado de 
Quintana Roo, encabezado por la Gobernadora Mara Lezama Espinosa. 
 
Como resultado de este productivo intercambio de visiones, reconocemos el compromiso del 
Gobierno del Estado de garantizar que los establecimientos de hospedaje no fungirán como 
retenedores del derecho VISITAX. Esta decisión responde a la postura unificada del sector y 
representa un aliciente para la competitividad de nuestros destinos, al tiempo que brinda certeza 
jurídica y operativa a la industria turística, pilar fundamental de la economía en la entidad. 
 
Para el sector hotelero, era prioritario encontrar mecanismos que no incrementaran la carga 
administrativa de las empresas ni afectaran la experiencia de servicio de nuestros huéspedes. 
Reconocemos que el Gobierno del Estado escuchó con sensibilidad estas inquietudes, buscando 
vías de recaudación alternativas que sean operativamente viables y alineadas con las mejores 
prácticas. Acompañaremos este esfuerzo de manera coordinada. 
 
Asimismo, el Consejo Hotelero del Caribe Mexicano reafirma su compromiso con el desarrollo de 
Quintana Roo. Coincidimos plenamente en que los recursos derivados de este derecho se destinen 
con transparencia, con mecanismos claros de seguimiento y rendición de cuentas, y de manera 
estratégica a: 
 

• La mejora y modernización de la infraestructura turística. 
• El fortalecimiento de la competitividad de nuestros destinos. 
• La protección y conservación de los activos naturales que nos distinguen a nivel mundial. 

 
La unidad demostrada entre las autoridades y el sector privado fortalece el liderazgo del Caribe 
Mexicano. Estamos convencidos de que, a través del consenso, seguiremos construyendo un 
desarrollo turístico que genere prosperidad compartida para la región. 
 

Atentamente, 
 

“CONSEJO HOTELERO DEL CARIBE MEXICANO” 


